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Класифікація управлінських ролей за Мінцбергом; 
Сутність кооперації праці;
Сутність та особливості тайм-менеджменту;
Що є предметом управлінської праці;
Технологія проведення управлінської наради; 
Сутність понять «персонал», «кадри», «посада», «спеціальність».

«робоча сила»
7. Бюрократична організація за М.Вебером;
8. Сутність, основні признаки та характеристики організації;
9. Загальні функції менеджменту;
10. Конкретні функції менеджменту;
11. Об’єднуюча функція менеджменту;
12. Змістовні та процесуальні теорії мотивації;
13. Інструменти планування особистої праці менеджера;
14. Стилі керівництва;
15. Функціонал менеджера з персоналу;
16. Які Ви знаєте організаційно-розпорядчі документи;
17. Операційний менеджмент: місце та роль в системі менеджменту 
організації;
18. Система управління якістю;
19...у. Стратегічне управління: сутність, роль та основні концепції;
20. Сутність, види, рівні стратегій організації;
21. Стратегічні зони господарювання;
22. Сутність антикризового управління;
23. Інноваційний менеджмент: сутність та основні поняття;
24. Управлінські рішення: класифікація, види, технологія прийняття;
25. Сутність кооперації праці;
26. Основні поняття економіки підприємства: дохід, виручка,
собівартість,рентабельність, основні та оборотні фонди;
27. Класичні школи менеджменту;
28. Комунікації в менеджменті;



29. Корпоративна соціальна відповідальність в менеджменті;
30. Лідерство в менеджменті.
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